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IL BILANCIO SOCIALEIL BILANCIO SOCIALE

Il bilancio sociale ha la duplice funzione di rendicontare gli aspetti sociali
e amministrativi verso i propri soci e gli stakeholder e essere uno

strumento gestionale, attraverso il quale verificare gli standard previsti, i
risultati d’esercizio e la coerenza con i valori e i principi della cooperativa.
Non è stato visto solo nel suo aspetto finale ma anche nella dimensione

dinamica del confronto fra il gruppo di redazione i diversi attori della
cooperativa e i portatori d’interesse esterni.

Redatto secondo i dettami del DM 4 luglio 2019 “Linee guida per la
rendicontazione del bilancio sociale”, il gruppo di redazione ha rispettato

i principi di redazione: ha riportato solo le informazioni
rilevanti per la comprensione della situazione, dell'andamento della

cooperativa e degli impatti economici e sociali della sua attività e quelli
che potrebbero influenzare le valutazioni e le decisioni degli stakeholder. 
Le informazioni sono state riportate in modo imparziale, documentando

aspetti positivi e negativi senza distorsioni. Ed è stato utilizzato un
linguaggio accessibile anche a lettori non esperti o privi di particolare

competenza tecnica.
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LA NOSTRA MISSIONLA NOSTRA MISSION

La cooperativa si prefigge di
promuovere tutelare e

garantire il pieno ed uguale
godimento di tutti i diritti
umani e di tutte le libertà
fondamentali da parte di

tutte le persone con disabilità,
nonché di promuove il rispetto della

loro dignità intrinseca.
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Lavoriamo per un mondo della scuola più
inclusivo in

cui gli alunni sordi si sentano possessori
di pieni diritti

nel rispetto delle proprie esigenze
comunicative e per

una società in cui le persone sorde
possano sentirsi

artefici del proprio destino senza barriere
oggettive e
culturali.
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DI COSA CI OCCUPIAMODI COSA CI OCCUPIAMO

INCLUSIONE SCOLASTICA
CORSI LIS (LINGUA DEI SEGNI ITALIANA)
TURISMO ACCESSIBILE CON GUIDA TURISTICA PER
SORDI
ABBATTIMENTO DELLE BARRIERE COMUNICATIVE
SERVIZIO PONTE
INIZIATIVE DI SENSIBILIZZAZIONE SOCIALE
ATTRAVERSO CONVEGNI, CORSI, SEMINARI E
STUDI
SERVIZI DI INTERPRETARIATO LIS
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CON CHI?CON CHI?
CONSORZIO NAUSICAA
GRUPPO COOPERATIVO CGM
AGCI - LAZIO
COOPERATIVA SOCIALE LE MILLE E UNA NOTTE
COOPERATIVA SOCIALE RAGGIO DI LUCE
CONSORZIO PLATONE
ASSOCIAZIONE KIASSO ONLUS
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L’INCIDENZA PERCENTUALE DELLA SORDITÀ RISPETTO ALLA
POPOLAZIONE È DI CIRCA DELL’1 PER 100
LA SORDITÀ IN ITALIA INTERESSA CIRCA 70 MILA PERSONE
LA SORDITÀ IN ITALIA INTERESSA CIRCA 70 MILA PERSONE
IL NUMERO MAGGIORE DI ALUNNI SORDI SI CONCENTRA NELLA
SCUOLA PRIMARIA (1.927 UNITÀ, PARI AL 2,79% DELL'INTERA
POPOLAZIONE SCOLASTICA DISABILE) E IN QUELLA SECONDARIA DI
SECONDO GRADO (1.933 UNITÀ, EQUIVALENTI AL 4,29% DI TUTTI
GLI STUDENTI DISABILI). MA È NELLA SCUOLA DELL'INFANZIA CHE
SI EVIDENZIA LA PERCENTUALE PIÙ ALTA (4.42%)
DEI 5.000.000 D'ITALIANI CHE SOFFRONO DI SORDITÀ: IL
75%PRESENTANO PERDITE UDITIVE LEGGERE E MEDIE, IL
20%PRESENTA MENOMAZIONI UDITIVE SEVERE E MEDIO-GRAVI, IL
RIMANENTE 5% (OSSIA 250 MILA PERSONE) SOFFRONO DI
MENOMAZIONI UDITIVE GRAVI E PROFONDE
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concorrono alla gestione
dell’impresa
partecipano allo sviluppo della
cooperativa e alle decisioni
concernenti le scelte strategiche
contribuiscono alla formazione del
capitale sociale e partecipano al
rischio, ai risultati economici ed alle
decisioni riguardo la loro
destinazione
mettono a disposizione la loro
effettiva capacità di lavoro,
attitudine e specializzazione
professionale
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SOCI LAVORATORI: Dell’attività socio-
sanitaria ed educativa che per la loro
capacità effettiva di lavoro
SOCI SVANTAGGIATI: Come definiti
dalla legge 381/91, pertanto persone
sorde che possono collaborare al
raggiungimento dei fini sociali
SOCI VOLONTARI : prestano la loro
attività gratuitamente ed esclusivamente
ai fini di solidarietà
SOCI PERSONE GIURIDICHE:
collaborano al raggiungimento dei fini
sociali della cooperativa
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COMMITTENTICOMMITTENTI

REGIONE LAZIO
ROMA CAPITALE
SCUOLE/ISTITUTI DI OGNI ORDINE E GRADO
DELLA CITTÀ METROPOLITANA DI ROMA
CAPITALE
CAMERA DI COMMERCIO DI ROMA
BANCA D’ITALIA
CONFERENZA EPISCOPALE DI ROMA
UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI ROMA TRE
UNIVERSITÀ DI PALERMO



FORNITORIFORNITORI

BANCA ETICA
BANCA DI CREDITO COOPERATIVO DI ROMA
SVILUPPO SOCIALE SRL
STUDIO CIANCHI
STUDIO POLICARI
STUDIO MILONE
SILAQ SINERGIE SRL
VEASTY SRL
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PROGETTO DI ASSISTENZA ALLA
COMUNICAZIONE

PROGETTO DI ASSISTENZA ALLA
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IL SERVIZIO È RIVOLTO AD ALUNNI CON DISABILITÀ
SENSORIALE UDITIVA (SORDI O IPOACUSICI) E AGLI

STUDENTI CON DIFFICOLTÀ NELLA SFERA DEL
LINGUAGGIO (CAA) FREQUENTANTI LE SCUOLE

PUBBLICHE DI OGNI ORDINE E GRADO PRESENTI NEL
TERRITORIO DELLA PROVINCIA DI ROMA.

IL SERVIZIO È DIRETTO NON SOLO AGLI ALUNNI
DISABILI MA ANCHE ALLE LORO FAMIGLIE, AGLI
INSEGNANTI E A TUTTE LE FIGURE CHE A VARIO
TITOLO RUOTANO INTORNO ALL’ALUNNO CON
DISABILITÀ. L’OBIETTIVO È QUELLO DI RENDERE

ACCESSIBILE ALL’ALUNNO L’INSIEME DEI CONTENUTI
SCOLASTICI, FACILITANDONE L’INSERIMENTO E LA

PIENA PARTECIPAZIONE ALL’INTERNO DELLA CLASSE E
NEL CONTESTO SCOLASTICO IN GENERALE.

IL SERVIZIO È RIVOLTO AD ALUNNI CON DISABILITÀ
SENSORIALE UDITIVA (SORDI O IPOACUSICI) E AGLI

STUDENTI CON DIFFICOLTÀ NELLA SFERA DEL
LINGUAGGIO (CAA) FREQUENTANTI LE SCUOLE

PUBBLICHE DI OGNI ORDINE E GRADO PRESENTI NEL
TERRITORIO DELLA PROVINCIA DI ROMA.

IL SERVIZIO È DIRETTO NON SOLO AGLI ALUNNI
DISABILI MA ANCHE ALLE LORO FAMIGLIE, AGLI
INSEGNANTI E A TUTTE LE FIGURE CHE A VARIO
TITOLO RUOTANO INTORNO ALL’ALUNNO CON
DISABILITÀ. L’OBIETTIVO È QUELLO DI RENDERE

ACCESSIBILE ALL’ALUNNO L’INSIEME DEI CONTENUTI
SCOLASTICI, FACILITANDONE L’INSERIMENTO E LA

PIENA PARTECIPAZIONE ALL’INTERNO DELLA CLASSE E
NEL CONTESTO SCOLASTICO IN GENERALE.



UN PO’ DI DATI:
ASSISTENZA ALLA
COMUNICAZIONE

UN PO’ DI DATI:
ASSISTENZA ALLA
COMUNICAZIONE



PROGETTO COMUNICAZIONE GLOBALE
PER SORDI: CGS
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IL CGS - COMUNICAZIONE GLOBALE PER SORDI - È UN
NUOVO SERVIZIO DI

COMUNICAZIONE MULTIMEDIALE IN GRADO DI
ABBATTERE LE BARRIERE

COMUNICATIVE DELLE PERSONE SORDE, CHE
POTRANNO COMUNICARE LIBERAMENTE

CON TUTTI. IL SERVIZIO È FINANZIATO DAL COMUNE
DI ROMA A SEGUITO DI

AGGIUDICAZIONE DI UN BANDO DI GARA.IL SERVIZIO
È GRATUITO PER TUTTI I SORDI

RESIDENTI A ROMA. SI PUÒ UTILIZZARE IN DIVERSI
MODI: SMS, WHATSAPP, DTS, CHAT, EMAIL ED È

IMPLEMENTATO CON IL NUOVO SISTEMA DI VIDEO-
INTERPRETARIATO ITA-LIS COSÌ DA ESSERE USATO DA
TUTTI I CITTADINI SORDI. GLI OPERATORI SONO TUTTI

INTERPRETI LIS PROFESSIONISTI
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SERVIZI IN LISSERVIZI IN LIS

ACCESSIBILITÀ SPORTELLI, UFFICI, PUA, URP
ACCESSIBILITÀ DI SITI INTERNET
ISTITUZIONALI, PRODOTTI MULTIMEDIALI,
PORTALI DEDICATI ALL’INFORMAZIONE O
FORMAZIONE
ACCESSIBILITÀ DI EVENTI, CONVEGNI,
MANIFESTAZIONI, SEMINARI, CORSI
ACCESSIBILITÀ DI APPUNTAMENTI, VISITE
MEDICHE, SERVIZI SPECIALISTICI,
CONSULENZE
CONSULENZA SULLA SORDITÀ
FORMAZIONE SULLA SORDITÀ
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