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Il bilancio sociale ha la duplice funzione di rendicontare gli aspetti
sociali e amministrativi verso i propri soci e gli stakeholder e essere
uno strumento gestionale, attraverso il quale verificare gli standard
previsti, i risultati d’esercizio e la coerenza con i valori e i principi della
cooperativa.

Non è stato visto solo nel suo aspetto finale ma anche nella
dimensione dinamica del confronto fra il gruppo di redazione i diversi
attori della cooperativa e i portatori d’interesse esterni. 

Redatto secondo i dettami del DM 4 luglio 2019 “Linee guida per la
rendicontazione del bilancio sociale”, il gruppo di redazione ha
rispettato i principi di redazione: ha riportato solo le informazioni
rilevanti per la comprensione della situazione, dell'andamento della
cooperativa e degli impatti economici e sociali della sua attività e quelli
che potrebbero influenzare  le valutazioni e le decisioni degli
stakeholder.  Le informazioni sono state riportate in modo imparziale,
documentando aspetti positivi e negativi senza distorsioni. Ed è stato
utilizzato un linguaggio accessibile anche a lettori non esperti o privi di
particolare competenza tecnica.
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Il bilancio sociale 
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La nostra mission
La cooperativa si prefigge di promuovere tutelare e
garantire il pieno ed uguale godimento di tutti i diritti
umani e di tutte le libertà fondamentali da parte di
tutte le persone con disabilità, nonché di promuove il
rispetto della loro dignità intrinseca.

Lavoriamo per un mondo della scuola più inclusivo in
cui gli alunni sordi si sentano possessori di pieni diritti
nel rispetto delle proprie esigenze comunicative e per
una società in cui le persone sorde possano sentirsi
artefici del proprio destino senza barriere oggettive e
culturali. 

 



Attività Svolte 

Inclusione scolastica,
Corsi di lingua dei segni
Turismo accessibile guida turistica
per sordi
Abbattimento delle barriere
comunicative, servizio ponte
Iniziative di sensibilizzazione sociale,
anche attraverso convegni, corsi,
seminari, studi 
Servizi di interpretariato.

 

Con chi ? 

Dove? 

Consorzio Nausicaa, 
Gruppo cooperativo CGM,

AGCI - Lazio, 
Consorzio Platone, 

Associazione Kiasso ONLUS

Città Metropolitana di Roma Capitale 
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Contesto 
l’incidenza percentuale della sordità rispetto alla
popolazione è dell’1 per 1000
la sordità in Italia interessa circa 70 mila persone
gli alunni con sordità nelle scuole italiane sono circa
6.000
il numero maggiore di alunni sordi si concentra nella
scuola primaria (1.927 unità, pari al 2,79% dell'intera
popolazione scolastica disabile) e in quella
secondaria di secondo grado (1.933 unità,
equivalenti al 4,29% di tutti gli studenti disabili). Ma è
nella scuola dell'infanzia che si evidenzia la
percentuale più alta (4.42%)
Dei 5.000.000 d'italiani che soffrono di sordità: il 75%
presentano perdite uditive leggere e medie, il 20%
presenta menomazioni uditive severe e medio-gravi,  
Il rimanente 5% (ossia 250 mila persone) soffrono di
menomazioni uditive gravi e profonde



Struttura di governo e

amministrazione 
Soci lavoratori dell’attività socio-sanitaria
ed educativa che per la loro capacità
effettiva di lavoro,
Soci svantaggiati come definiti dalla
legge 381/91, pertanto persone sorde che
possono collaborare al raggiungimento dei
fini sociali;
Soci volontari che prestano la loro attività
gratuitamente ed esclusivamente per fini di
solidarietà.
Soci persone giuridiche che possano
collaborare al raggiungimento dei fini
sociali della cooperativa.

 

 

La base sociale 

concorrono alla gestione dell'impresa;
partecipano alla elaborazione di programmi di
sviluppo e alle decisioni concernenti le scelte
strategiche;
contribuiscono alla formazione del capitale
sociale e partecipano al rischio, ai risultati
economici ed alle decisioni sulla loro
destinazione;
mettono a disposizione la loro effettiva capacità
di lavoro, attitudine e specializzazione
professionale, 

La compagine sociale è composta dai Soci
cooperatori che:

Al termine del 2020:
 i Soci sono 236 con 28 nuovi ingressi totali.

Il  93% è dei soci è donna e il 41% ha un titiolo niversitario



Struttura di governo e

amministrazione 

La cooperativa è amministrata secondo il sistema

dualistico: 

 

l’assemblea composta da tutti i soci,

 

il Consiglio di Gestione composto da tre membri

nominati dal Consiglio di Sorveglianza.



Consiglio di Sorveglianza  

L. L. Severi

(Presidente)

V.Tortolini 

(Membro iscritto nel

Registro dei Revisori

Contabili) 

A. Cianchi 

(Consigliere)

nominato dall’Assemblea dei Soci il 22 giugno 2018 e in carica per tre esercizi



Nel corso del 2020 sono state fatte 12

riunioni con 20 persone, suddivisi in base

di plessi scolastici.

   E un'assemblea dei soci, il 15 dicembre 2020
alla presenza di 134 soci        



Nel 2019 l'Assemblea dei soci ha
nominato un Gruppo di lavoro

composto da 12 soci con lo scopo
di rivedere i parametri della

graduatoria interna per
l'attribuzione degli incarichi.

 
Il Gruppo di lavoro è stato

coinvolto dal Consiglio di gestione
anche per altri processi

decisionali. Tutte le proposte
sono state poi sottoposte

all'approvazione dell'Assemblea
dei soci.

 
 





221 
SCUOLE

683
 ALUNNI SORDI

288 
CITTADINI SORDI SEGUITI NEL

SERVIZIO PONTE
2 

PROGETTI CON ROMA CAPITALE

1
PROGETTO ASILO SAVOIA

3
CONVENZIONI PER SERVIZI DI INTERPRETARIATO



FORNITORI

BANCA ETICA

BANCA CENTRO
COOPERATIVO ROMA

SVILUPPO SOCIALE srl STUDIO PERRONI PARTNERS

SILAQ SINERGIE srl

VEASYT srl



PARTNER

LE MILLE E UNA NOTTE

CONSORZIO
NAUSICAA

CONSORZIO
PLATONE

AGCI LAZIO
ASS.KIASSO 

L'ORTO MAGICO
COOP.SOCIALE



COMMITTENTI

REGIONE LAZIO
ROMA CAPITALE

SCUOLE

CAMERA DI
COMMERCIO

ROMA

BANCA D'ITALIA

CONFERENZA EPISCOPALE ITALIANA

UNIVERSITA'
DEGLI STUDI DI

ROMA 3



2008: un gruppo di persone sorde e udenti esperti a vario titolo in servizi attinenti
l’integrazione scolastica, sociale e lavorativa delle persone sorde costituisce la

Cooperativa.

2009/2010

parte il primo
servizio di

assistenza alla 
comunicazione per
alunni sordi delle 
scuola di Roma e

provincia

Primi corsi di
specializzazione per gli

assistenti alla
comunicazione e corsi

LIS.

2010



2014

primo servizio di
interpretariato

certificazione di qualità ISO
EN UNI 9001 

2017

Nasce CGS Comunicazione
Globale per Sordi

2020

servizio di
interpretariat

o LIS presso
l’Università  



Lavoratori tempo indet
72.5%

Lavoratori tempo det
22.3%

collaboratori
5.2%



Progetto Assistenti alla comunicazione

Il servizio è rivolto ad alunni con disabilità sensoriale uditiva (sordi o ipoacusici) e agli
studenti con difficoltà nella sfera del linguaggio (CAA) frequentanti le scuole pubbliche di

ogni ordine e grado presenti nel territorio della Provincia di Roma – Il servizio è diretto non
solo agli alunni disabili ma anche alle loro famiglie, agli insegnanti e a tutte le figure che a

vario titolo ruotano intorno all’alunno con disabilità. L’obiettivo è quello di rendere 
 accessibile all’alunno l’insieme  dei contenuti scolastici, facilitandone l’inserimento e la

pienapartecipazione all’interno della classe e nel contesto scolastico in generale.
 









Progetto Comunicazione Globale per Sordi (CGS):

Il CGS - Comunicazione Globale per Sordi - è un nuovo servizio di
comunicazione multimediale in grado di abbattere le barriere

comunicative delle persone sorde, che potranno comunicare liberamente
con tutti.  Il servizio è finanziato dal Comune di Roma a seguito di

aggiudicazione di un bando di gara. Il servizio è gratuito per tutti i sordi
residenti a Roma. 

Si può utilizzare in diversi modi: Sms, WhatsApp, DTS, Chat, Email ed è
implementato con il nuovo sistema di video-interpretariato ITA-LIS così da
essere usato da tutti i cittadini Sordi.  Gli operatori sono tutti interpreti LIS

professionisti.
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